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GLPI 11 : l’Open Source qui gère vos services IT
 Plus Flexible. Plus Intégré. Plus Sûr.

 
Teclib’, éditeur officiel de GLPI, annonce la sortie de GLPI 11, la nouvelle version
majeure de sa solution ITSM Open Source. 
Cette évolution marque une étape importante dans la modernisation de la
gestion des services IT, en intégrant des fonctionnalités clés pour étendre la
CMDB à l’ensemble de l’entreprise (ESM) et renforcer l’automatisation des flux
(ITOM).

Des nouveautés puissantes pour une gestion IT plus agile

• Actifs Personnalisables Modélisez tout votre inventaire grâce à une création
d’actifs entièrement flexible. Étendez GLPI bien au-delà du périmètre IT pour
centraliser la gestion de tous vos équipements et ressources.

• Formulaires Intégrés Optimisez l’expérience utilisateur avec des formulaires
dynamiques et guidés. Les demandes sont mieux qualifiées, plus rapides à
traiter et plus simples à automatiser.

• Nouveau Portail Self-Service Proposez à vos utilisateurs finaux une interface
moderne, claire et intuitive. Le nouveau portail facilite l’accès au catalogue de
services et améliore la satisfaction des collaborateurs.

• Webhooks & Automatisation
Connectez GLPI à vos outils externes (Teams, Zapier, Odoo, etc.) pour
automatiser vos processus métier et fluidifier vos échanges entre systèmes.

• Authentification Multi-Facteurs (2FA)
Renforcez la sécurité des accès à vos données avec une double 
authentification intégrée, activable selon les profils, groupes ou entités.



9h45 - 10h05 : Présentation GLPI 11
10h30 - 10h50 : Cycle de vie durable de vos actifs
11h00 - 11h20 : Actualité WhatsApp démo en live
14h00 - 14h20 : Boostez vos tableaux de bords
14h30 - 14h50 : Création de formulaires avancés
15h00 - 15h20 : Gestion générique des actifs
15h30 - 15h50 : Inventaire automatique à distance
16h00 - 16h20 : Connexion unifiée (SSO) et provisioning

11h30 à 12h00 et de 16h20 à 17h00 : Temps d’échanges
partenaires, venez rencontrer 3 de nos partenaires
platinum (EORIS, ITSM Factory & Infotel)

10h20 : Passez au niveau supérieur avec GLPI 11
Salle workshops
Animé par Chloé Robin & Pierre Lebel

12h10 : Retour d’expérience sur GLPI
Salle 3
Animé par Thi Bach NGUYEN (Econocom) Alexandre TUR
(EORIS) Loïc LE FUR (GLPI)

17h10 : Évaluer l’impact environnemental du numérique
avec des outils open source : retours d’expériences
Salle 4
Animé par François Déchelle (Ingénieur R&D) en
présence de l’AFNIC et IRT SystemX

GLPI 11 offre une expérience plus fluide, plus sécurisée et plus adaptable aux
besoins des organisations modernes.
Les utilisateurs peuvent dès à présent tester la version stable de GLPI 11 et
découvrir toutes les nouveautés sur notre stand GLPI 1C17

Passez à la vitesse 11 !

Découvrez nos Talks & Workshops !
 

Les conférences sur le stand GLPI à ne pas manquer !
 

Mercredi 10 Décembre

Mercredi 10 & Jeudi 11 Décembre - STAND 1C17
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